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Abstract

Although the term Deep Learning does not seem to be a new term in language learning, it
attracted relatively little attention until just a few years ago. Different fields of study show that
Deep Learning leverages a sophisticated process to learn multiple levels of abstraction
from the data; however, in languages, the term has been widely accepted as the key concept in
the transformation and personalisation of the learning process. In this paper, we take
the definition of Deep Learning, and we corroborate the theories by use of the study which aims
to assess the needs of students in the context of language exercises, resources as well as tools and
modern technological solutions. A proper understanding of Deep Learning is necessary to
examine the potential benefits for students and the broadly defined society. Therefore,
the essence of the research is to obtain the answers to what is important in the education of
modern foreign languages and also what the teacher’s role is. A quantitative study was conducted
on 441 students of English Philology. The results of the needs analysis of foreign language
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students allow for a greater understanding of their expectations towards themselves and their
teachers; additionally, to answer the question about what kind of education recipients they are
and whether they are active participants in the whole educational process.

Keywords: Deep Learning, process, teacher, student, foreign language, personalisation,
transformation

Streszczenie

Cho¢ termin poglebionego procesu uczenia si¢ (deep learning) nie wydaje sie by¢ terminem
nowym Ww nauczaniu jezykéw, do niedawna przyciagnat stosunkowo niewiele uwagi
naukowcéw. W wielu jezykach jednak termin ten zostal powszechnie zaakceptowany jako
kluczowa koncepcja transformacji i personalizacji procesu uczenia sie. W niniejszym artykule
prezentujemy definicje deep learning i potwierdzamy teori¢ poprzez badanie, ktérego celem jest
ocena potrzeb uczniéw w kontekécie ¢wiczenn jezykowych, zasobéw, a takze narzedzi
i nowoczesnych rozwiazan technologicznych. Prawidlowe zrozumienie poglebionego uczenia si¢
jest konieczne, aby zbada¢ potencjalne korzysci wynikajace z niego dla studentéw i szeroko
rozumianego spoteczenistwa. Dlatego tez istota prowadzonych badan jest uzyskanie odpowiedzi
na pytanie, co jest wazne w dydaktyce wspéiczesnych jezykéw obcych, a takze jaka jest rola
nauczyciela w tym zakresie. Wyniki analiz potrzeb uczniéw jezykéw obcych pozwalajg uzyskac
wiedze na temat ich oczekiwan wobec siebie samych oraz wobec nauczycieli, a takze
odpowiedzie¢ na pytanie, jakiego rodzaju odbiorcami edukacji sa mtodzi uczacy sie i czy
aktywnie partycypuja w globalnym procesie ksztatcenia.

Keywords: deep learning, poglebione uczenie sie, proces, nauczyciel, uczen, jezyk obcy,
personalizacja, transformacja

1. Wstep

Artykut bedzie sie sktadat z czesci teoretycznej obejmujacej przeglad fachowej
literatury. Nastepnie zostanie przedstawione badanie w zakresie koncepcji
‘deep learning’ (proces poglebionego uczenia sig), po ktédrym nastapi
prezentacja danych uzyskanych z przeprowadzonego badania oraz ich analiza.
Ostatnia cze$¢ artykutu bedzie dotyczy¢ dalszych badann w zakresie procesu
poglebionego uczenia sie.

2. Termin ‘deep learning’

Termin ‘deep learning’ (‘proces poglebionego uczenia si¢’) zostal powszechnie
zaakceptowany jako gtéwne pojecie w transformacji i personalizacji procesu
uczenia sie. To, jak przygotowujemy mtodych ludzi do zycia, rozrywki i pracy
w dzisiejszych czasach jest pytaniem zadawanym sobie przez pracodawcdw,
rzady, rodzicéw, edukatoréw i samych miodych ludzi w reakcji na zmieniajaca
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sie perspektywe XXI wieku. Program nauczania zmienia si¢ bardzo szybko
w celu uwzglednienia potrzeb mtodych ludzi wraz ze zmianami zachodzacymi
W nauczaniu, uczeniu si¢ i ocenianiu. Zmienia sie¢ rowniez rola ucznia, ktéry
nie jest juz diuzej biernym odbiorca wiedzy, ale stanowi aktywny element
kazdego aspektu procesu zmian, od projektu do jego wdrozenia.

3. ‘Deep learner’ (‘Uczen pogtebiajacy proces uczenia si¢’)

Uwaza sie, ze ‘deep learner’ (‘uczen poglebiajacy proces uczenia si¢’) jest tym,
ktéory ma podejscie do wiedzy i uczenia sie, ktére taczy w sobie nowas,
zdobywang wiedze z poprzednio przyswojona wiedza, ktéra Entwistle (2000)
nazywa ‘transformacjg wiedzy’.
‘Deep learner’ (‘Uczent poglebiajacy proces uczenia si¢’) réwniez:

- l3czy pojecia teoretyczne z codziennym do$wiadczeniem;

- rozréznia miedzy dowodami a argumentami;

- organizuje i porzadkuje tre$¢ w sp6jna catosé;

- wiaze ze soba wiedze zdobyta z réznych zréddet;

- ma silng motywacje wewnetrzna (Atherton, 2005).

Te cechy sa bardzo pozadane, poniewaz charakteryzuja elastycznego
i niezaleznego ucznia, ktéry z pewnoscig odniesie sukces w nieustannie
zmieniajacym sie spoteczenstwie.

Wiasciwe rozumienie procesu pogtebionego uczenia sie jest konieczne do
zbadania potencjalnych korzysci wynikajacych z niego dla ucznia i szeroko
pojetego spoleczenstwa. Chociaz nie istnieje jedna szczegdétowa definicja
procesu poglebionego uczenia sie, Simms (2006) proponuje nastepujace
kryterium, utatwiajace jego charakterystyke: ‘Deep learning jest zabezpieczone,
kiedy, poprzez personalizacje, warunki dla uczenia sie przez ucznia podlegaja
transformacji’.

Simms (2006) przedstawia réwniez opis ucznia zaangazowanego w proces
‘deep learning’ jako: ‘Elokwentnego, autonomicznego, ale wspodlpracujacego
ucznia, z wysoka metapoznawcza kontrolg, a takze ogdélnymi umiejetnosciami
uczenia sie, uzyskanymi poprzez zaangazowanie doswiadczen edukacyjnych we
wzbogacone mozliwosci i wyzwania, a takze wspierane przez rdézne osoby,
materialty i polaczone przez technologie cyfrowa z ogélnym dobrym
samopoczuciem, ale gléwnie skupionym na procesie uczenia sie, w szkotach,
w ktéorych kultura i struktury wspieraja cigglte wspdttworzenie edukacji
poprzez wspolne przywodztwo’.
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4. Poglebione uczenie si¢ a standardowe uczenie sie

Poglebione uczenie sie charakteryzuje sie skupieniem na uczniu majgcym
zamiar osiggnac pelne zrozumienie. W celu osiggniecia wlasnego zrozumienia
danej kwestii, uczniowie maja w zwyczaju dokonywaé powigzan z wczesniej
przyswojona wiedza oraz do badania dowoddw (Entwistle, 2000).

Wedtug konstruktywistycznych teorii uczenia sie, np. w szczegdlnosci
wedtlug Vygotsky’ego, uczenie sie¢ bylo procesem obejmujacym interakcje
z innymi. Interakcja z innymi wspiera przerzucanie mostéw poprzez strefe
blizszego rozwoju, ktéra jest przestrzenig pomiedzy tym, co uczniowie moga
wykona¢ samodzielnie, a tym co moga wykonac¢ przy wsparciu kogo$ bardziej
doswiadczonego niz oni sami (Mujis, 2007).

Standardowe uczenie si¢ koncentruje sie wokot procedury radzenia sobie
z wymaganiami dotyczacymi danego kursu. Kladzie sie nacisk na proces
pamieciowego uczenia sie, a brakuje refleksji lub zrozumienia celu takiego
procesu (Simms, 2006). Zazwyczaj uczniowie, ktérzy ucza sie standardowo nie
s3 W stanie przenie$¢ wiedzy na inne sytuacje i trudno im zrozumie¢ nowe
pojecia.

4.1. Komponenty srodowiska nauki ucznia

podczas procesu poglebionego uczenia sie
Pojecie poglebionego uczenia sie stanowi, ze musi to by¢ aktywny proces,
w ktérym uczniowie poszukuja wzorcow i zasad przy uzyciu dowodoéw i logiki
(Entwistle, 2000). Uczniowie odnoszacy sukcesy w nauce beda pracowac
w grupach, beda wyciaga¢ wnioski z wcze$niej wykonanych zadan, a takze
beda mogli oceni¢ swoj postep w nauce. Na podstawie taksonomii Bloom’a
(1956) sa to kognitywnie wymagajace oczekiwania i naturalnie uczniowie
potrzebuja odpowiedniego wsparcia w tym zakresie.

Charakter $rodowiska nauki jest istotny w zachecaniu do poglebionego
uczenia sie, jak réwniez w dostosowywaniu sie do indywidualnego
doswiadczenia edukacyjnego danego ucznia. Charakter celu uczenia sie i oceny
potrzeb uczniéw okresli wybdr modelu uczenia sie i nauczania. Zastosowanie
zakresu modeli, np. poprzez bezposrednie nauczanie interaktywne az do
rozwigzywania probleméw zadaniowych w grupie jest niezbedne dla procesu
personalizacji. Zmiany w ocenianiu i programie nauczania, takie jak
personalizacja, wydaja sie wspiera¢ zwiekszone poziomy procesu pogtebionego
uczenia sie.
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4.2. Rola IT w procesie poglebionego uczenia si¢

Komputery i $rodowiska oferujagce nowoczesne technologie zapewniaja
uczniowi wieksze mozliwosci odkrywania i poznawania rdéznego rodzaju
interakcji, ktore stuza wspieraniu metapoznania, samoregulacji i uczenia si¢
opartego na samoregulacji (Lajoie, 2005). Srodowisko cyfrowe moze
stymulowa¢ umyst poprzez wspieranie procesu uczenia si¢ opartego na
budowaniu relacji i zwigzkéw z wczesniej przyswojonymi elementami wiedzy.
Srodowiska oferujace nowoczesne technologie mozna zaprojektowaé poprzez
narzedzia poznawcze, ktére beda modelowa¢ ludzkie zachowanie lub
zapewnia¢ skomplikowane symulacje, w ktérych uczniowie moga uczestniczy¢
i na ich podstawie uczy¢ si¢ nowych rzeczy (Lajoie i Azevedo, 2006).
Technologia cyfrowa ma w swoim zamierzeniu posiada¢ potencjat do
zarzadzania i wspierania obecnego procesu uczenia si¢ przez mlodych ludzi
oraz ich proceséw podejmowania kluczowych decyzji w kwestii ich procesu
uczenia si¢ w przysztosci (Sutherland i in., 2009). Technologia cyfrowa jest
czesto stosowana podczas wykonywania zadan przez cate grupy, czesto réwniez
z wykorzystaniem tablicy interaktywne;j.

Postep w procesie uczenia si¢ ma miejsce w sytuacji, kiedy podejmowane
sg takie inicjatywy, jak np. inwestycje w interaktywne platformy do nauki (np.
Moodle, itd.) Takie narzedzia moga zapewni¢ uczniom dostep do bankéw
zasobow materiatéw edukacyjnych, ktére moga zacheci¢ ucznidw do
pogtebionego uczenia sie. Uczniowie oczekuja, ze technologia zapewni im same
wygody w procesie uczenia sie. Nauczyciele praktycy, ktoérzy korzystaja
z technologii cyfrowej twierdza, ze uczniowie ucza si¢ bardziej efektywnie
i maja lepsza pamieé¢, wyniki w nauce i satysfakcje z nauki.

Elementy procesu pogtebionego uczenia sie s3 nieustannie sygnalizowane
przez nauczycieli praktykdw. To prowadzi do koniecznosci postawienia
nastepujacego pytania: Ktére elementy wykorzystywane przez nauczycieli
praktykéw w ramach technologii cyfrowej stymuluja ten sukces i jak my, jako
nauczyciele, mozemy pracowacd, zeby modc je rozwija¢? Zanim przetestujemy
uczniéw i ich doswiadczenie, waznym aspektem naszych dzialan bedzie
przetestowanie nauczycieli i ich percepcji technologii cyfrowej jako takiej,
poniewaz jest to bardzo wazny zwiastun kazdego procesu pogtebionego uczenia
sie, ktory bedzie miat miejsce.

Trzy gléwne czynniki sa uwazane za wplywajagce na pomyslne
korzystanie z technologii cyfrowej w oficjalnym procesie uczenia sie,
a mianowicie: dostep, kompetencje i motywacja, z 40 procentami gloséw

305



Katarzyna PAPAJA, Artur S WIATEK, Kamil MIELNIK

nauczycieli praktykéw, ktérzy nie wspomnieli o tych trzech czynnikach
w 2007 roku (Becta, 2007).
Technologia cyfrowa ma potencjal do zwiekszania $rodowiska, ktére
sprzyja procesowi pogtebionego uczenia sie poprzez:
- nowatorskie podejscie do oceniania i informacji zwrotnej (feedback),
- interaktywnos$¢ zachecajaca do aktywnego uczenia sie i zwiekszania
poznania,
- kursy online, np. Moodle,
- indywidualizacje procesu uczenia si¢ poprzez zadania polegajace na
uczeniu sie przy wykorzystaniu animowanych postaci, np. Second Life.

5. Glos ucznia w procesie poglebionego uczenia sie

Aktywny udziat uczniéw, czesto opisywany jako ‘glos ucznia’, jest uwazany za
kolejny element procesu poglebionego uczenia sie (Simms, 2006). Zeby uczen
moégt by¢ czescia procesu poglebionego uczenia sie, odpowiednia liczba
ucznidw musi uczestniczy¢ w waznych obszarach tego procesu, takich jak
uczniowie petnigcy role wspoétbadaczy. Udziat ucznia zmienia relacje pomiedzy
uczniami a nauczycielami praktykami, w subtelny sposéb zmieniajac
spotecznos$¢ uczniowska (Simms, 2006). Jak mozna to rozwija¢ w srodowisku
ucznia? Zwiekszony nacisk na udzial ucznia i jego glos w procesie uczenia sie
prowadzi do zainteresowania si¢ i prob zrozumienia warunkoéw, ktére
umozliwiaja efektywna rozmowe.

6. Opis badania

Inspiracja do przeprowadzania niniejszych badan byly obserwacje zajel
z jezyka obcego w szkole i na uczelni wyzszej a takze lektura literatury
przedmiotu. W dydaktyce nauczania drugiego jezyka srodowisko w jakim
odbywa sie proces nauki pozostaje nieobojetne wobec pogtebionego uczenia sie.
Celem zatem przeprowadzenia badania jest ocena potrzeb studentéw,
w kontekscie ¢wiczen jezykowych, zasobow a takze narzedzi oraz
wspotczesnych rozwigzan technologicznych. Znajomo$¢ tych potrzeb moze by¢
kluczowa w dostosowywaniu sie nauczyciela do indywidualnego
doswiadczenia edukacyjnego studenta. Analiza czynnikéw determinujacych
proces poglebionego uczenia si¢ wydaje si¢ niezbedna do opracowania
propozycji metodycznej zwiekszajacej skuteczno$¢ nauczania oraz uczenia sie
jezyka obcego. Wobec tego istota badania jest odpowiedZ na dwa pytania:
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1. Co jest wazne w edukacji jezyka obcego nowozytnego?

Nauczanie i uczenie sie jezyka obcego, ze wzgledu na swoja wieloaspektowos¢
jest procesem zlozonym. Jak zatem nauczyciele chcacy sprzyjaé procesowi
pogtebionego uczenia sie¢ podczas zaje¢ z jezyka obcego powinni odnalez¢ sie
i wykorzystywa¢ szerokie spektrum technik oraz metod nauczania? Jak
powinny by¢ kierowane dzialania nauczyciela oraz oséb wspierajacych
pogtebione uczenie sie, a takze cyfrowy potencjal by wspiera¢ kreatywnosc¢
i pozytywne nastawienia do nauki jezyka obcego oraz poznawanie przez
uczniéw wiasnych mocnych stron i rozwijanie pasji.

2. Jaka jest rola nauczyciela w nauczaniu jezykéw obcych nowozytnych?
Zdaniem Derenowskiego (2011) ciggte zmiany, ktérym nieustannie podlega
nauczanie jezykéw, maja swoje odzwierciedlenie na role jaka nauczyciele
pelnia w tym procesie. Do nielatwych zadan nalezy wyodrebnienie rol
nauczyciela. Nie jest to zwykle jedna rola, jaka nauczyciel pelni podczas zaje¢,
lecz szereg z nich, ktére wynikaja z potrzeb oraz postawionych celéw lekcji.
Wydaje sie zatem, ze wszystkie sa istotne i moga sie uzupetniaé. Komorowska
(2005) podkresla istote pltynnego przejscia miedzy rolami i jednoczesnie
umiejetno$¢ zrezygnowania z niektdérych rol, jesli zachodzi potrzeba utatwienia
swoim uczniom bardziej samodzielnej nauki jezyka. Taka postawa czy tez
umiejetno$¢ wydaje si¢ niezbedna w sprzyjaniu procesowi poglebionego
uczenia sie oraz autonomicznej nauki jezyka. Informacje na temat jakie role
nauczyciel powinien peini¢ w procesie ,deep learning” zilustruja jednoczesnie
jak powinny wyglada¢ warunki stworzone uczniowi by zacheca¢ go do
pogtebionego uczenia sie.

Uzyskanie odpowiedzi na te i podobne pytania bedzie pomocne
w konstruowaniu materiatéw do nauki jezyka obcego, zastosowaniu zakresu
modeli uczenia sie, a takze moze przyczynic sie do waznych zmian w obszarze
diagnozy postepéw uczniéw, gdzie ocenianie bedzie niewatpliwie polgczone
z regulacja nauczania i uczenia si¢ w taki sposéb, aby odbywato si¢ ono
W sposob wspierajacy proces dydaktyczny i bylo zwigzane z wdrazaniem oceny
nieformalnej i interaktywnej, jak réwniez zmian zapisanych w programie
nauczania, ktére beda zwieksza¢ poziomy procesu poglebionego uczenia sie.

6.1. Opis grupy badawczej

Badaniem o charakterze diagnostycznym objelismy grupe 441 studentéw
wyzszych studidéw na kierunku filologia angielska i lingwistyka dla biznesu.
Grupa badawcza stanowita spoteczno$é¢ Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach,
Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie, Akademii WSB w Dabrowie
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Gorniczej, Wyzszej Szkoty Europejskiej im. Ks. Jézefa Tischnera w Krakowie,
Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego w Krakowie, jak
rowniez Podhalanskiej Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej w Nowym
Targu. Wszyscy studenci odbyli juz lub byli w trakcie obowigzkowych zajec
obejmujacych tematyke zwigzana z kompetencjami zastosowania jezyka obcego
w praktycznym wymiarze.

6.2. Technika i narzedzie badawcze

Dobdr metody badawczej byt podyktowany specyfika tematu. Wobec celéw
badania oraz postawionych pytan badawczych zastosowane zostalo badanie
ilosciowe, ktore uznane jest w naukach spoteczno-humanistycznych i jest
wykorzystywane w glottodydaktyce od bardzo dawna (Wilczyniska,
Michonska-Stadnik, 2010, s. 134). Punktem wyjscia przy wyborze tej metody
byta koncentracja na skumulowanej grupie studentdéw zestawionej na tle
wyodrebnionych czynnikéw. Istotne bylo skupienie si¢ na wybranych
potrzebach czy tez na ich istocie, ktéra uczacy sie przypisuja w procesie
poglebionego uczenia sie jezyka obcego nowozytnego. Podejscie ilosciowe
pozwala tutaj na poréwnanie tych zmiennych ze sobg, tym samym dajac wynik
kwantytatywny grupy jako calosci. Ponadto waznym aspektem przy doborze
metody byla mozliwos¢ przeprowadzenia badania wsrdd duzej liczby
studentéw uczelni wyzszych. Wolumen respondentéw badania ma na celu
uwiarygodnienie rzetelnosci prezentowanych danych.

Powszechnie znane jest zastosowanie wielu rodzajéw narzedzi
badawczych, a takze ich wariantéw. Kazdy z instrumentéw badawczych niesie
za soba zalety jak i posiada swoje ograniczenia. Biorgc pod uwage wiarygodnos¢
wynikéw badania w kontekscie spojnosci jakie mozna uzyska¢ za pomoca
rozmaitych procedur i instrumentéw, zamystem badaczy byto wykorzystanie
takiego narzedzia by speinialo ono nastepujace kryteria poprawnosci (Dérnyei
2007):

1. Rzetelno$¢ wynikow;

2. Trafno$¢ konstruktowa, czyli zaufanie do interpretacji wynikow;

3. Trafno$¢ badania, czyli czy wynik zostal ustalony rzeczywiscie na

podstawie wiasciwych danych oraz czy wynik stwarza mozliwos$é

przeniesienia wnioskdw poza badang zbiorowo$¢ czy tez moment
badania.

Wobec powyzszych kryteriow zastosowano ankiete jako instrument
badawczy. Kwestionariusz jest przygotowany w oparciu o badanie
przeprowadzone przez Fullan i Langworthy ,Deep Learning New Pedagogies”
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(2014). Ankieta sktada si¢ z dwudziestu siedmiu pytan. Partia pierwszych
czterech pytan odnosi sie do informacji ogdlnych zwigzanych
z charakterystyka poszczegdlnego ankietowanego studenta. W celu zachowania
ujednolicenia formatu podawania odpowiedzi przyjeto, iz ankietowani maja
mozliwo$¢ wyboru odpowiedzi.

Pierwsze pytanie ma na celu dostarczy¢ informacji dotyczacej pici respondenta.
Ankietowany dokonuje wyboru sposréd: meZczyzna, kobieta, wole nie
podawac.

Drugie pytanie dostarcza informacji odnoszacej si¢ do przedziatu dlugosci czasu
w jakim student uczyt sie jezyka angielskiego:

Ankietowany dokonuje wyboru sposréd: 7-2 lat, 3-4 lat, 5-6 lat, 7-8 lat, diuzej
niz 8 lat.

Trzecie pytanie ma na celu udzielenie informacji dotyczacej dodatkowego
srodowiska lub miejsca, z ktérego student poza zajeciami na uczelni podnosi
poziom swoich kompetencji jezykowych

Ankietowany dokonuje wyboru spo$rdéd: codzienna komunikacja, Internet,
czytanie ksigzek, ogladanie filmow po angielsku i stuchanie muzyki po
angielsku, poprzez uzywanie jezyka za granica (w kraju, gdzie jezyk angielski
nie jest rodzimym jezykiem), poprzez uzywanie jezyka za granica (w kraju,
gdzie jezyk angielski jest rodzimym jezykiem), inne.

Czwarte pytanie odnosi sie do udzielenia informacji na temat obcych jezykéw
nowozytnych, poza jezykiem angielskim. ktérych student uczy sie dodatkowo.
Ankietowany dokonuje wyboru spo$rdd: francuski, wioski, hiszpariski, nie ucze
sie zadnego dodatkowego jezyka obcego, inne.

Partia kolejnych jedenastu pytann odnosi sie do edukacji jezyka obcego
nowozytnego. Pytania s3 zamkniete, a ankietowany zaznacza odpowiedz w
skali Likerta. Rozpieto$¢ odpowiedzi na kazde pytanie rozpoczyna sie od
.Zdecydowanie TAK”, ,Raczej TAK’, ,Nie Wiem”, ,Raczej NIE”,
»Zdecydowanie NIE”

Pytania:

Podczas uczenia si¢ jezyka obcego wazne jest:
1. Budowanie zaufanych relacji z nauczycielami, rowiesnikami; szukanie
dobrych mentoréw.
2. Rozwijanie wlasnych zainteresowan oraz aspiracji w kontekscie uczenia
sie jezyka obcego.
3. Rozwijanie umiejetnosci do definiowania celéw uczenia sie jezyka oraz
okreslania kryteriéw sukcesu.
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4. Uczenie sie od réwiesnikéw, nauczycieli jak i wspdlnie z nimi.

5. Rozwijanie zdolnosci do refleksji i wytrwatosci w obliczu wyzwan.

6. Otrzymywanie wartosciowej informacji zwrotnej jak i wsparcia od
innych.

7. Przekazywanie informacji zwrotnych nauczycielom oraz innym uczniom
na temat tego co sie sprawdza, a co nie we wlasnym procesie uczenia sie
jezyka.

8. Doskonalenie procesu uczenia si¢ jezyka oraz dostrzeganie postepéw
W nauce.

9. Rozwijanie sie intelektualne oraz pozytywne nastawienie do
kreatywnosci, jak i nowej wiedzy.

10. Nieustanne odkrywanie oraz tworzenie cyfrowych narzedzi do nauki
jezyka jak i zasobéw utatwiajacych zrozumienie nowych tresci, koncepcji
oraz informacji.

11. Wykorzystywanie narzedzi informatycznych do tworzenia nowej
wiedzy, komunikowania si¢ z réwie$nikami i ekspertami na caltym $wiecie.

Kolejne dwanascie pytani ma za zadanie odpowiedzie¢ jaka jest rola nauczyciela

w

nauczaniu jezykéw obcych nowozytnych. Pytania s3 zamkniete,

a ankietowany zaznacza odpowiedz w skali Likerta. Rozpietos¢ odpowiedzi na
kazde pytanie rozpoczyna si¢ od ,Zdecydowanie TAK”, ,Raczej TAK”, ,Nie
Wiem”, ,Raczej NIE”, ,Zdecydowanie NIE”

Pytania:
Nauczyciel jezyka obcego powinien:

310

1. Pomaga¢ uczniom rozwija¢ swoje zainteresowania, jak i dazy¢ do
osiagania swoich celow poprzez poglebianie procesu uczenia sie.

2. Wymaga¢ od uczniéw stawiania sobie ambitnych celéw, ktére wymagaja
kreatywnego myslenia i postugiwania sie nowo zdobyta wiedza.

3. Rozwija¢ strategie nauczania; uzywac réznych strategii do aktywacji
uczenia sie.

4. Zapewnia¢ wysokiej jakosci informacje zwrotne jak i stosowac rdzne
metody motywacji uczniéw, zwlaszcza gdy uczniowie musza sprostaé
Wwyzwaniom zwigzanym z uczeniem sie.

5. Wspélpracowaé z innymi nauczycielami oraz naukowcami badajacymi
wplyw réznych strategii uczenia sie na uczniéw.

6. Kreowac¢ aktywne podejscie ucznia do uczenia sig, tworzenia nowej
wiedzy jak i uzywania jej.
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7. Nieustannie odkrywa¢ oraz tworzy¢ nowe narzedzia i zasoby
edukacyjne.
8. Odkrywac nowe tresci, koncepcje oraz informacje.
9. Zachecac uczniéw do tworzenia nowej wiedzy.
10. Nawigzywa¢ kontakty ze studentami, wspdipracownikami oraz
ekspertami.
11. Zachecaé uczniéw do kierowania wlasnym procesem uczenia sie.
12. Udziela¢ oraz dzieli¢ si¢ informacjami dotyczacymi umiejetnosci
uczniéw oraz ich mozliwosci.
Badanie zostatlo rozpoczete wiosng 2018 roku i trwato do jesieni tego samego
roku.

7. Prezentacja danych i analiza

Wiyniki przeprowadzonego badania zostang przedstawione w dwoch tabelach
(Tabela 1. Wazne czynniki podczas uczenia si¢ jezyka obcego; Tabela 2. Zakres
obowigzkéw nauczyciela jezyka obcego), a nastepnie doktadnie oméwione ze
zwréceniem dokladnej uwagi na te czynniki, jak i zakres obowigzkdéw
nauczyciela jezyka obcego, ktére wedtug studentéw Filologii Angielskiej sa
najwazniejsze i niezbedne.

Tabela 1. Wazne czynniki podczas uczenia sie jezyka obcego

Podczas uczenia si¢ jezyka obcego Zdecy,do_ Raczej .. . Raczej Zdecy,do_
L wanie Nie wiem wanie
wazne jest: TAK TAK NIE NIE
budowanie zaufanych relacji z
nauczycielami, réwie$nikami;  szukanie 255 153 25 8 0
dobrych mentoréw.
rozwijanie wlasnych zainteresowan oraz
aspiracji w kontekécie uczenia sie jezyka 310 112 18 1 0
obcego.
rozwijanie umiejetnosci do definiowania
celéow uczenia sie jezyka oraz okreSlania 163 . 63 12 1
kryteriéw sukcesu.
uczenie si¢ od réwiesnik6w, nauczycieli, jak
i wspdlnie z nimi. 193 . 27 10 0
rozwijanie zdolnosci do refleksji 166 . 65 4 0

i wytrwatosci w obliczu wyzwar.
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otrzymywanie warto$ciowej informacji 295 161 46 9 0
zwrotnej jak i wsparcia od innych.

przekazywanie  informacji ~ zwrotnych
nauczycielom oraz innym uczniom na temat

142 08 73 17 1

tego co sie sprawdza, a co nie we wiasnym
procesie uczenia si¢ jezyka.

doskonalenie procesu uczenia si¢ jezyka oraz 203 179 48 10 1

dostrzeganie postep6w w nauce.

rozwijanie sie intelektualne oraz pozytywne
nastawienie do kreatywnoéci jak i nowej 196 177 58 10 0
wiedzy.

nieustanne odkrywanie oraz tworzenie

cyfrowych narzedzi do nauki jezyka, jak 178 183 58 2 0

i zasobow ulatwiajacych  zrozumienie
nowych tresci, koncepcji oraz informacji.

wykorzystywanie narzedzi informatycznych
do tworzenia nowej wiedzy, komunikowania

170 182 66 22 1

sie z réwiesnikami i ekspertami na calym
$wiecie.

Na podstawie uzyskanych wynikéw badan, nastepujace elementy podczas
uczenia sie jezyka obcego s3 zdecydowanie najwazniejsze dla studentéw
Filologii Angielskiej: budowanie zaufanych relacji z nauczycielami oraz
réwie$nikami; szukanie dobrych mentoréw (255 ankietowanych), rozwijanie
wlasnych zainteresowan oraz aspiracji (310 ankietowanych), otrzymywanie
warto$ciowej  informacji zwrotnej, jak i wsparcia od innych
(225 ankietowanych) oraz doskonalenie procesu uczenia sie jezyka, jak
i dostrzeganie postepdw w nauce (203 ankietowanych). Do elementéw, ktére sg
raczej wazne dla studentéw Filologii Angielskiej naleza: rozwijanie
umiejetnosci do definiowania celéw uczenia sie jezyka, jak i okredlania
kryteridw sukcesu (202 ankietowanych), uczenie sie od rdéwiesnikow,
nauczycieli jak i wspdlnie z nimi (211 ankietowanych), rozwijanie zdolnosci do
refleksji i wytrwatosci w obliczu wyzwan (206 ankietowanych), przekazywanie
informacji zwrotnych nauczycielom oraz innym uczniom na temat tego co sie¢
sprawdza, a co nie we wlasnym procesie uczenia si¢ jezyka obcego
(208 ankietowanych).

Analizujac wyzej opisane badania mozna zauwazy¢, ze student Filologii
Angielskiej to student $wiadomy, chcacy rozwija¢ swoje wiasne
zainteresowania i aspiracje. Ten student doktadnie zdaje sobie sprawe jakie s3
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cele nauki jezyka obcego. Wedtug Simmsa (2006), uczen poglebiajacy proces
uczenia sie, to uczen, ktéry personalizuje ten proces poprzez realizacje swoich
aspiracji. Tego wlasnie oczekuja ankietowani studenci. Oprdécz rozwijania
swoich wiasnych zainteresowan, studenci Ci przywiazuja ogromna wage do
budowania zaufanych relacji z nauczycielami oraz réwie$nikami.
W  dzisiejszych czasach, kiedy Internet oraz media spotecznosciowe
zdominowaly proces komunikowania sie, jest to bardzo pozytywny czynnik
$wiadczacy o dojrzatosci emocjonalnej mlodych ludzi. Ci mlodzi ludzie
oczekuja takze wsparcia w procesie uczenia si¢ jezyka obcego, jak
i wartosciowej informacji zwrotnej. Wspdtczesny student Filologii Angielskiej
jest otwarty na krytyke, poniewaz student ten ma silng motywacje wewnetrzna
(Atherton, 2005), ktéra w odréznieniu od motywacji zewnetrznej (Gardner,
1985) przynosi dtugotrwate efekty. Doskonalenie procesu uczenia si¢ jezyka
obcego, jak i monitorowanie postepow to czynniki charakteryzujace studenta
zaangazowanego w proces “deep learning”. Fullan i Langworthy (2014)
twierdza, ze tylko studenci myslacy, zaangazowani we wiasny proces edukacji,
jak i ci wykorzystujacy nowoczesne technologie w celu zgtebiania wiedzy, sa
gotowi na odniesienie sukcesu w XXI wieku. Studenci Filologii Angielskiej
uwazaja takze, ze raczej istotne w procesie nauki jezyka obcego jest rozwijanie
umiejetnosci do definiowania swoich celéw, jak i okreslania kryteriéw sukcesu.
Stan odczuwania sukcesu zalezy od wyznaczonych sobie celéw
i prezentowanych postaw wobec nauki jezyka obcego (Wilczynska, 2002;
Kitowska i Lankiewicz, 2015). Mozna tutaj stwierdzi¢, ze sukces w nauce
jezyka obcego w duzej mierze zalezy od samego ucznia, ale jak mozna
zauwazy¢ na podstawie przeprowadzonego badania, nie do konca. Respondenci
oczekuja pomocy (prawdopodobnie ze strony nauczyciela/wykladowcy)
w zdefiniowaniu swoich celéw. Ankietowani cenig sobie takze uczenie sie od
rowiesnikow, nauczycieli, jak i razem z nimi. To jedna z istotnych cech ucznia
poglebiajacego proces uczenia sie, na ktéra uwage zwraca Mujis (2007).
Rozwijanie zdolnosci do refleksji i wytrwatosci w obliczu wyzwan to kolejny
punkt, ktéry studenci Filologii Angielskiej uznali za raczej wazny. Refeksja
moze by¢ rozumiana jako “rodzaj myslenia, ktérego cecha jest ustawiczny
namyst, rozwazanie czego$, dociekanie, wazenie problemu, jego réznych stron”
(Kwiatkowska, 2008, s. 64). Ponadto, refleksja moze prowadzi¢ do uswiadomienia
sobie swoich indywidualnych przekonan i reprezentacji dotyczacych réznych
aspektow procesu dydaktycznego. Uczen czy student majacy zdolnosci do
refleksji to idealny partner do dyskusji. W poglebionym procesie uczenia sie
chodzi o to, aby takich partneréw do dyskusji byto jak najwiecej. Ostatnim

313



Katarzyna PAPAJA, Artur S WIATEK, Kamil MIELNIK

dosy¢ istotnym czynnikiem wedlug ankietowanych jest przekazywanie
informacji zwrotnych nauczycielom oraz innym uczniom na temat tego, co si¢
sprawdza, a co nie we wlasnym procesie uczenia si¢ jezyka. W kazdych
okoliczno$ciach procesu zdobywania wiedzy kazdy, czy to nauczyciel czy
uczern/student, potrzebuje utwierdzi¢ sie w tym co robi dobrze, a w tym co robi
zle. Dzielenie sie tego typu informacjami z nauczycielami/wyktadowcami, jak
i innymi uczniami/studentami jest cecha osoby pogtebiajacej proces uczenia sie
(Entwistle, 2000).

Tabela 2. Zakres obowiazkéw nauczyciela jezyka obcego

Zdecydo- . . Zdecydo;
e .. . Raczej .. . Raczej .
Nauczyciel jezyka obcego powinien: ~ wanie Nie wiem wanie
TAK NIE
TAK NIE
pomagac uczniom rozwijac swoje
zalnFeresow?nla, jak i dazy¢ ‘do. osiggania -0 140 19 1 0
swoich celé6w poprzez poglebianie procesu
uczenia sie.
wymaga¢ od uczniéw stawiania sobie
itnveh 16 kté .
ambitnyc ce ?W,. . tére _wymagajg . 49 21 1
kreatywnego myé$lenia i postugiwania sie
nowo zdobyta wiedzg.
rozwijac strategie nauczania; uzywac réznych 045 143 4l 1 1
strategii do aktywacji uczenia sie.
zapewnia¢ wysokiej jakosci informacje
zwrotne, jak 1 stosowa¢ rdézne metody
motywacji uczniow zwlaszcza gdy uczniowie 304 111 18 8 0

muszg sprosta¢ wyzwaniom zwigzanymi
z uczeniem sie.

wspolpracowaé z innymi nauczycielami oraz
naukowcami badajagcymi wplyw réznych 182 179 65 13 2
strategii uczenia si¢ na uczniéw.

kreowac¢ aktywne podejécie ucznia do uczenia
sie, tworzenia nowej wiedzy, jak i uzywania 165 . 59 6 0

jej-

meustar%m.e odkrywac oraz tworzy¢ nowe . - 8 20 9
narzedzia i zasoby edukacyjne.
odkrywa¢ nowe tresci, koncepcje oraz

263 155 21 1 1

informacje.
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zachecaé ucznidéw do tworzenia nowej

. 184 179 61 16 1
wiedzy.
naw%qzywac’ . kon.takty ze sFudentami, 136 - g7 39 1
wspOlpracownikami oraz ekspertami.
zachecad ucznif')w' do kierowania wiasnym 204 189 40 7 1
procesem uczenia sie.
udziela¢ oraz dzieli¢ sie informacjami
dotyczacymi umiejetnosci uczniéw oraz ich 169 - 60 27 7

mozliwosci.

Na podstawie uzyskanych wynikéw badan, studenci Filologii Angielskiej
uwazaja, ze nauczyciel jezyka obcego zdecydowanie powinien: pomagac
uczniom rozwija¢ swoje zainteresowania, jak i dgzy¢ do osiggania swoich celéw
poprzez poglebianie procesu uczenia si¢ (271 ankietowanych), rozwijac
strategie nauczania; uzywaé¢ réznych strategii do aktywacji uczenia sie
(245 ankietowanych), zapewnia¢ wysokiej jakosci informacje zwrotne jak i
stosowa¢ rézne metody motywacji uczniéw zwlaszcza, gdy uczniowie musza
sprosta¢ wyzwaniom zwigzanymi z uczeniem si¢ (304 ankietowanych),
odkrywa¢ nowe tresci, koncepcje oraz informacje (263 ankietowanych),
zacheca¢ wuczniéw do kierowania wlasnym procesem uczenia sie
(204 ankietowanych). Do elementéw, ktére sa raczej wazne dla studentéow
Filologii Angielskiej naleza: wymagania od uczniéw stawiania sobie ambitnych
celéw, ktére wymagaja kreatywnego myslenia i postugiwania sie¢ nowo zdobyta
wiedza (190 ankietowanych), kreowania aktywnego podejscia ucznia do
uczenia sie, tworzenia nowej wiedzy, jak i uzywania jej (211 ankietowanych),
nieustannego odkrywania oraz tworzenia nowych narzedzi i zasobdéw
edukacyjnych (187 ankietowanych), nawigzywania kontaktéw ze studentami,
wspotpracownikami oraz ekspertami (185 ankietowanych), udzielania oraz
dzielenia si¢ informacjami dotyczacymi umiejetno$ci uczniéw oraz ich
mozliwosci (178 ankietowanych).

Na podstawie wyzej przedstawionych badan, mozna zauwazy¢, ze
studenci Filologii Angielskiej oczekuja od nauczyciela jezyka obcego pomocy
w rozwijaniu swoich zainteresowan poprzez rozwdj rdéznych strategii
nauczania jak i aktywacji proceséw uczenia sie. W zwigzku z tym, nauczyciel
jezyka obcego to nauczyciel bioracy pod uwage indywidualne réznice
pomiedzy uczniami, jak i taki, ktéry bedzie stosowal metody aktywizujace
z wykorzystaniem Taksonomii Blooma (1956), postrzegajacych ludzki umyst
jako materie dwuwymiarowa, w ktérej z jednej strony istnieja rodzaje kategorii
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dotyczacych tresci przedmiotowych, a z drugiej strony procesy, ktére pomagaja
zrozumie¢ te treSci przedmiotowe. Ponadto, nauczyciel jezyka obcego
powinien zapewni¢ uczniom wysokiej jakosci informacje zwrotne oraz
stosowac rézne metody motywacyjne. W poglebionym procesie uczenia wazne
jest, aby informacje zwrotne byly konstruktywne (Fullan i Langworthy, 2014).
“Informacje konstruktywne zawieraja informacje, co zostalo zrobione
wlasciwie i niewlasciwie i jak nalezy to poprawi¢” (Bak, 2011, s. 68). Dla ucznia
poglebiajacego proces uczenia si¢ informacje te beda takze czynnikiem
motywujacym. Ankietowani oczekuja od nauczyciela jezyka obcego
odkrywania nowych tresci, koncepcji oraz informacji. Takie s3 oczekiwania
wspolczesnego $wiata, w ktoérym uczenie sie¢ jest podstawowym narzedziem
w adaptacji cztowieka do zmieniajacych si¢ warunkéw zycia. Dlatego tez od
nauczyciela wymaga sie “przetwarzania, przechowywania i postugiwania sie
lawinowo narastajaca wiedzg” (Kobytecka, 2005, s. 48). Nauczyciel powinien
takze zacheca¢ ucznidow do kierowania wlasnym procesem uczenia sie.
Wymaga to odpowiedzialnosci ze strony ucznia, jak i duzej autonomii.
Littlewood (1996) uwaza autonomie za umiejetno$¢ dokonywania wyboréw,
ktéore w konsekwencji wpltywaja na nasze zachowanie. Uczen poglebiajacy
proces uczenia si¢ to uczen autonomiczny — samodzielnie zdobywajacy wiedze
jezykows, samodzielnie myslacy oraz kierujacy wlasnym procesem uczenia sie.
Rolg nauczyciela jest przekazanie uczniom wiedzy dotyczacej réznych strategii
uczenia sie, przetwarzania wiedzy oraz komunikacji. Ankietowani uwazaja
takze, ze nauczyciel powinien wymagac od uczniéw stawiania sobie ambitnych
celéw, ktére wymagaja kreatywnego myslenia i postugiwania si¢ nowo zdobyta
wiedza. Tutaj ogromng role odgrywa sposéb motywowania uczniow.
Nauczyciel powinien pamieta¢, ze jego rola jest pomaganie uczniom
w osiagganiu celdw (facilitator) raczej niz kontrolowanie ich postepdw w nauce.
Taka postawa wiaze si¢ z umiejetnoscig kreowania aktywnego podejécia ucznia
do procesu zdobywania wiedzy. Ten czynnik ankietowani uwazajg za istotny.
Simms (2006) nazywa aktywny udzial ucznia ‘glosem ucznia’. Uczenl aktywny
ma obowigzek zabrania glosu w swoim procesie zdobywania wiedzy. Rola
nauczyciela jest takze budowanie pozytywnych relacji z uczniem, ktére beda
bardzo pomocne w ksztaltowaniu procesu edukacyjnego. Wedlug
ankietowanych nauczyciel powinien nieustannie odkrywac oraz tworzy¢ nowe
narzedzia oraz zasoby edukacyjne. Innymi stowy, nauczyciel powinien caty
czas rozwija¢ swoj warsztat pedagogiczny poprzez udziat w réznych
szkoleniach czy konferencjach. Wazne jest, aby nauczyciel byt na biezaco
z najnowszymi trendami w edukacji i potrafit je zastosowaé. Kolejnym
aspektem, na ktéry studenci zwrdcili uwage, jest umiejetnosé nauczyciela
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w nawigzywaniu kontaktéw nie tylko z wuczniami, ale takze
ze wspdtpracownikami oraz ekspertami w danej dziedzinie. Wiele badan
przeprowadzonych w ciagu ostatnich trzech dekad dowodzi, ze nauczyciel,
ktory ma  umiejetnos¢ nawigzywania  kontaktéw z  uczniami,
wspétpracownikami, jak i ekspertami w danej dziedzinie odnosi o wiele
wieksze sukcesy w nauczaniu i ma wplyw na postawe ucznia wobec danego
przedmiotu, jak i na jego motywacje (Griffin, et al., 1993; Karmos & Jacko,
1977; Manning, 1977; Mclntyre & Byrd, 1998). Z naszych badan,
przeprowadzonych wéréd studentéw Filologii Angielskiej, wynika, ze wlasnie
tego oczekuja ankietowani, ktérzy wydaja sie $wiadomi waznej cechy
nauczyciela, ktérg jest umiejetno$¢ nawigzywania kontaktéw. Ostatnim
punktem, ktéry ankietowani uznali za raczej wazny jest udzielanie przez
nauczyciela informacji dotyczacej umiejetnosci, jak i mozliwosci uczniéw. Tego
typu informacji mozna udzieli¢ na wiele sposobéw: poprzez przekazywanie
wskazoéwek, ktére uczniowie moga wykorzystaé, wskazywanie innych strategii
uczenia si¢, zakomunikowanie, ze wiecej jest dostepnych lub potrzebnych
informacji lub poprzez potwierdzanie uczniom, ze majg racje lub sie myla.
Uczen poglebiajacy proces uczenia sie, to uczen, ktdry jest swiadomy swojego
procesu zdobywania wiedzy i chce by¢ na biezaco informowany o swoich
postepach w nauce.

8. Whnioski

Na podstawie przeprowadzonych bada’t mozna wywnioskowad, ze wiekszosc¢
ankietowanych studentéw doskonali swoéj angielski poprzez ogladanie filméw
w wersji oryginalnej, stuchanie anglojezycznych piosenek oraz poprzez
uzywanie Internetu. Ponadto, dla wiekszos$ci ankietowanych bardzo wazne jest:
- rozwijanie wlasnych zainteresowan oraz aspiracji w konteksécie uczenia
sie jezyka obcego;
- budowanie zaufanych relacji z nauczycielami, réwiesnikami; szukanie
dobrych mentoréw;
- otrzymywanie warto$ciowej informacji zwrotnej, jak i wsparcia od
innych;
- doskonalenie procesu uczenia si¢ jezyka oraz dostrzeganie postepow
W nauce.
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Wedtug ankietowanych bardzo wazne jest, aby nauczyciel:

- zapewnial wysokiej jakosci informacje zwrotne jak i stosowal rézne
metody motywacji uczniéw, zwlaszcza, gdy uczniowie musza sprostac
wyzwaniom zwigzanym z uczeniem sie;

- pomagal uczniom rozwijaé swoje zainteresowania, jak i dazy¢ do
osiggania swoich celéw poprzez poglebianie procesu uczenia sie;

- rozwijal strategie nauczania oraz uzywatl réznych strategii do aktywacji
uczenia sie;

- doskonalit proces uczenia sie jezyka oraz dostrzegal postepy ucznidw
W nauce.

Wyniki przeprowadzonego badania potwierdzaja wnioski zasugerowane przez
Athertona (2005), ktdry twierdzi, ze uczen poglebiajacy proces uczenia si¢ to
uczen, ktéry ma wysokie oczekiwania wzgledem swojego procesu nabywania
wiedzy jezykowej, ktéra pochodzi z wielu zrédet. Ponadto, uczen ten ma
wysokie oczekiwania wzgledem nauczyciela, ktéry powinien stosowaé rdzne
strategie przekazywania wiedzy i nieustannie motywowac ucznia do pracy.
Simms (2006) zaznacza, ze uczen poglebiajacy proces uczenia sie, to uczen
autonomiczny i stawiajacy sobie realne cele zwigzane z procesem nabywania
wiedzy, co takze zostalo potwierdzone w wyzej opisanych badaniach.

Wyniki analizy potrzeb studentéw jezyka obcego jako drugiego
potwierdzaja, ze studenci Filologii Angielskiej nie sa biernymi odbiorcami
wiedzy, lecz aktywnymi uczestnikami calego procesu edukacyjnego. Ponadto,
maja oni bardzo wysokie oczekiwania w stosunku do siebie samych, jak i do
nauczycieli.

9. Dalsze badania

Kolejnym etapem badan nad uczniem poglebiajagcym proces uczenia sie winno
by¢ przeprowadzenie badan opartych na kwestionariuszu analizy potrzeb
wérdd nauczycieli akademickich. Celem tego badania bedzie ocena potrzeb
nauczycieli akademickich oraz dostosowania ich do indywidualnego
doswiadczenia edukacyjnego studentéw. Nastepnym etapem bedzie takze
zaprojektowanie kursu jezyka angielskiego z uwzglednieniem potrzeb ucznia
pogtebiajgcego proces uczenia sie.
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